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１ はじめに 

近年では食品原材料の虚偽表示、詐称という

問題があり、違法食品添加物、高級オリーブ油

の偽装、地溝油などの事件などが多くの消費者

に食の安全に対する不安を与えている。また、

これらの材料を使用していた台湾の食品産業

にも影響を与えた。 

本研究では、フードマネジメントという研究

分野の中で、対象を台湾にして、原材料品質の

安全を維持していくための問題点を明らかに

する。食品関連法律と品質の保証を徹底的に実

施できる管理手法確立のため、現場での調査と

アンケートを実施し、食品の品質保証システム

の現状の問題点を解明することで、具体的な改

善策を提案することを目的とする。  

 

2 研究の結果と研究方法 

まず、台湾の食の安全に関する事件の資料を

集め、日本の食の安全に関する事件の対策と比

較を行った。その結果、温度管理や原材料から

製品まで情報追跡を可能にするトレーサビリ

ティへの対応は義務付けられているが、台湾

は食品事件対策に大きな不安があることが分

かった。 

また、アンケート調査から、食の品質安全に

ついての食品添加物を用いたことに対する不

安を持つ消費者は多数いたことを示した。食品

安全性が問題にされることもある。このような

問題点を解決するための、問題点の解析と改善

策の提案を行った。 

分析に用いた過去の事件について、事件を防

ぐための改善策を解析することで、また違った

考え方や改善策を提示することができると考

える。その上で、自ら改善策を立てて、実際に

台湾の食品メーカーに企業面談を行い、実施可

能性と具体的な意見の聞き取り調査を行った。

その結果から、改善策についての修正を行った。 

 

3 結果(改善策の提案) 

食品の原材料には農産物と食品工場で製造

されている小麦粉などの原料食品がある。農畜

産物についてはどのような耕地でどのような

農薬を使用して栽培されたか，また，どのよう

なものを飼料として育成されたか。食品を製造

するための原材料がどのようなところで，どの

ように生産されているかのなどを確認した上

で，安全と品質保証できるシステムが必要であ

る。食品原材料の品質保証システムについては、

台湾企業と日本企業の食品原材料の品質管理

システムを比較し、台湾に必要な課題を抽出し、
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その改善課題による品質管理改善策を提案し

た（表 1）。 

表 1  企業に提案する品質保証システム 

 

4 結論及び今後の課題 

今回提案した改善策を今後、実施していく可

能性があることを企業側が意見してくれた（表

2）。 

表 2  改善策に対する企業の意見 

  中小企業 大手企業 

品質基準書の精査 ✓ ✓ 

取引前環境の確認 △ ✓ 

サプライヤーの選定 ✓ ✓ 

トレーサビリティ ✓ ✓ 

現場の状況を監査する △ ✓ 

温度管理 ✓ ✓ 

入退場管理 ╳ ✓ 

原材料の確認及び管理 ✓ ✓ 

原材料検査 ✓ ✓ 

安全性リスク分析 ✓ ✓ 

情報見える化 ✓ ✓ 

工場見学 ✓ ✓ 

✓：実施することができる。 

△：実施する可能性があるが、人材不足の問題がある。 

実際に提案したシステムを導入して、実施す

れば、品質が向上し、不良企業が与える影響も

受けない。食品偽装も防ぐことができるという

メリットがある。今後、長く経営を続けたい企

業は、この改善策が必要である可能性を示唆し

た。しかし、中小企業に関しては、人材や資金

不足の問題があり、政府の支援やよりコストの

かからない対策を提案していく必要がある。 

今後の課題として、修士論文では中小企業に

も導入できるシステムを提案していく。 
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╳：資金不足で実施することが難しい。 
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